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OBJETIVO(S)

Padronizar os cuidados de enfermagem prestados às pessoas com ostomia urinária na troca do 
dispositivo, com foco na avaliação do estoma, manutenção da integridade da pele periestomal, 
manejo adequado do dispositivo coletor e prevenção de complicações.

RESPONSABILIDADE

Enfermeiro: Avaliar o estoma e a pele periestomal, indicar o dispositivo adequado, supervisionar a 

equipe e registrar intercorrências.

Técnico/Auxiliar de Enfermagem: Realizar o procedimento conforme prescrição e protocolo insti-

tucional, sob supervisão do enfermeiro.

DEFINIÇÕES

A ostomia urinária é um procedimento cirúrgico que cria uma abertura na parede abdominal 

(estoma) para a eliminação da urina, quando a via urinária natural não pode ser utilizada. A urina é 

drenada continuamente para um dispositivo coletor acoplado ao estoma.

MATERIAL

 Luvas de procedimento

 Bolsa coletora para urostomia

 Placa adesiva (quando sistema de duas peças)

 Tesoura para recorte da placa

 Guia medidor de estoma

 Compressas ou gaze

 Água morna ou soro fisiológico 0,9%

 Toalha ou compressa para secagem

 Protetor cutâneo (quando indicado)

A
ss

in
ad

o 
po

r 
1 

pe
ss

oa
:  

V
IV

IA
N

E
 S

T
R

A
P

A
S

S
O

N
 V

A
N

T
Z

E
N

P
ar

a 
ve

rif
ic

ar
 a

 a
ut

en
tic

id
ad

e 
do

 d
oc

um
en

to
, a

ce
ss

e 
ht

tp
s:

//b
ru

sq
ue

.1
do

c.
co

m
.b

r/
ve

rif
ic

ac
ao

/1
28

C
-7

85
C

-C
05

8-
2A

96



 Saco para descarte de resíduos

1 DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS

1.1 Avaliação do estoma

Antes da troca do dispositivo coletor, realizar avaliação do estoma e da pele ao redor, observando:

 Coloração da mucosa (normalmente rosada a vermelho vivo);

 Presença de brilho e umidade;

 Formato e tamanho do estoma;

 Protrusão ou retração;

 Presença de sangramento;

 Integridade da pele periestomal;

 Características da urina (cor, odor e presença de sedimentos).

1.2 Troca do dispositivo coletor

1. Higienizar as mãos e organizar os materiais necessários.

2. Calçar luvas de procedimento.

3. Se necessário, esvaziar a bolsa coletora antes da remoção.

4. Remover cuidadosamente o dispositivo, descolando a placa da pele de forma lenta e 
delicada.

5. Realizar a higiene do estoma e da pele ao redor com soro fisiológico e compressa ou gaze.

6. Secar a pele cuidadosamente, sem fricção.

7. Medir o estoma para ajustar corretamente o recorte da placa.

8. Recortar a abertura da placa aproximadamente 1 a 2 mm maior que o diâmetro do estoma.

9. Aplicar protetor cutâneo, quando indicado.

10.Posicionar a placa ao redor do estoma, garantindo boa adaptação à pele.

11.Acoplar a bolsa coletora, certificando-se de que esteja bem fixada. 

12.Verificar se a válvula inferior da bolsa está devidamente fechada. 

13.Realizar o descarte adequado dos materiais utilizados e higienizar as 

mãos.
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1.3. Cuidados e orientações

Orientar a pessoa com ostomia e/ou cuidador quanto a:

 Manter a bolsa coletora abaixo do nível do estoma;

 Esvaziar a bolsa sempre que atingir cerca de um terço a metade de sua capacidade;

 Manter adequada ingestão hídrica, salvo contraindicação clínica;

 Observar alterações no estoma, na pele ao redor ou na urina. Na presença de alterações, o 
paciente deve ser avaliado pela equipe de saúde.

1.4 Registro em prontuário

Registrar a avaliação do estoma e da pele periestomal, as características da urina, o tipo de dispo - 

sitivo utilizado, os cuidados realizados e as orientações fornecidas ao paciente ou cuidador.

Modelo de Evolução de Enfermagem – Troca de Bolsa de Urostomia

Paciente em acompanhamento para cuidados com ostomia urinária. Ao exame, apresenta estoma 

do tipo                      (urostomia/ureterostomia/outro), localizado em                       

(quadrante).Estoma medindo aproximadamente                                                                     mm de 

diâmetro, com formato                                  (circular/ oval/irregular), coloração    

(rosado/vermelho vivo/pálido/cianótico), superfície

                    (úmida/brilhante/seca) e protrusão aproximada de              cm. Ausência/presença de 

sangramento ao toque. Pele periestomal apresentando-se                            (íntegra/hiperemiada/ma-

cerada/lesão dermatológica/outro), sem/com sinais de irritação ou dermatite associada ao esto-

ma. Presença/ausência de cristais urinários ao redor do estoma. Urina com características

                     (límpida/turva/com sedimentos), coloração                      (amarelo-claro/amarelo-

escuro/outro) e volume aproximado                     . Dispositivo coletor avaliado, tipo____________(1

peça/2 peças), apresentando                     (boa/regular/baixa) adesividade e presença/ausência de 

vazamentos. Realizada remoção do dispositivo anterior, higiene do estoma e da pele periestomal. 

Novo dispositivo coletor acoplado, com adequada vedação. Realizadas orientações ao paciente/ 

acompanhante quanto aos cuidados com o estoma, higiene, manejo do dispositivo coletor, esvazi-

amento da bolsa e observação de sinais de complicações.
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e urostomia de 
2

2 Guia ilustrativo:

Localização anatômica da Urosto-
mia

Quadrante Inferior Direito (o tipo 
mais habitual de urostomia). Abai-
xo da Cintura

Bolsa de urostomia de 1 peça
A  placa  (protetor  cutâneo  auto-
adesivo) e o dispositivo de coleta 
(bolsa) estão unidos, ou seja, não 
é possível separar a placa do saco, 
logo, em cada substituição todo o 
conjunto tem de ser removido.

Bolsa d peças
A placa (protetor  cutâneo autoa-
desivo)  e  a  bolsa  coletora  estão 
separados  e  a  sua  união  é  feita 
através de um encaixe. Nesta mo-
dalidade,  a  placa pode permane-
cer colada à pele 5 a 7 dias,  e a 
bolsa deve ser trocado de 3 em 3 
dias ou sempre que necessário.

Válvula de drenagem
Válvula de drenagem( uma peque-
na torneira) que vai permitir a saí-
da de urina sempre que necessá-
rio.

A
ss

in
ad

o 
po

r 
1 

pe
ss

oa
:  

V
IV

IA
N

E
 S

T
R

A
P

A
S

S
O

N
 V

A
N

T
Z

E
N

P
ar

a 
ve

rif
ic

ar
 a

 a
ut

en
tic

id
ad

e 
do

 d
oc

um
en

to
, a

ce
ss

e 
ht

tp
s:

//b
ru

sq
ue

.1
do

c.
co

m
.b

r/
ve

rif
ic

ac
ao

/1
28

C
-7

85
C

-C
05

8-
2A

96



REFERÊNCIAS

BRASIL. Ministério da Saúde. Instituto Nacional de Câncer José Alencar Gomes da Silva (INCA). Cui-
dados com ostomias intestinais e urinárias - Orientação ao usuário . 2 a edição. Rio de Janeiro: 
INCA, 2018. Disponível em:
<https://www.inca.gov.br/sites/ufu.sti.inca.local/files//media/document//livro-cuidados-com-
asua-estomia.pdf>. Acesso em: 20/02/2026

BRASIL.  Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção Especializada em Saúde. Departamento de 
Atenção Especializada e Temática. Guia de atenção à saúde da pessoa com estomia / Ministério 
da Saúde, Secretaria de Atenção Especializada em Saúde, Departamento de Atenção Especializada 
e Temática. – Brasília : Ministério da Saúde, 2021.

STEFFENS, Edina; SPANHOL, Fabiele Carloto; GALINA, Tauane; SCHNEIDER, Camile Ronsoni; MIN-
GOTTI, Catia Regina; SILVA, Francieli Alves da; NOGARO, Arnaldo; CASTANHO, Alison Roberto. Guia 

para ostomizados: cuidando da sua saúde e confiança. Erechim, RS: Edifapes, 2024. Recurso ele-
trônico. ISBN 978-65-88528-70-9. Disponível em:
<https://uricer.edu.br/cursos/arq_trabalhos_usuario/5092.pdf>. Acesso em: 20/02/2026

HISTÓRICO DE REVISÃO

VERSÃO DATA DESCRIÇÃO DA ALTERAÇÃO

Elaboração: Viviane Strapasson Vantzen Data: 20/02/2026

Revisão Grazielle dos Santos, ERT Data: 20/02/2026

Validação e Aprovação Grazielle dos Santos, 
ERT

Data: 20/02/2026

A
ss

in
ad

o 
po

r 
1 

pe
ss

oa
:  

V
IV

IA
N

E
 S

T
R

A
P

A
S

S
O

N
 V

A
N

T
Z

E
N

P
ar

a 
ve

rif
ic

ar
 a

 a
ut

en
tic

id
ad

e 
do

 d
oc

um
en

to
, a

ce
ss

e 
ht

tp
s:

//b
ru

sq
ue

.1
do

c.
co

m
.b

r/
ve

rif
ic

ac
ao

/1
28

C
-7

85
C

-C
05

8-
2A

96

https://www.inca.gov.br/sites/ufu.sti.inca.local/files//media/document//livro-cuidados-com-
https://uricer.edu.br/cursos/arq_trabalhos_usuario/5092.pdf


VERIFICAÇÃO DAS
ASSINATURAS

Código para verificação: 128C-785C-C058-2A96

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

VIVIANE STRAPASSON VANTZEN (CPF 066.XXX.XXX-78) em 07/04/2026 14:21:37 GMT-03:00
Papel: Parte

Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Esta versão de verificação foi gerada em 07/04/2026 às 14:21 e assinada digitalmente pela

MUNICIPIO DE BRUSQUE:83102343000194 para garantir sua autenticidade e inviolabilidade

com o documento que foi assinado pelas partes através da plataforma 1Doc, que poderá ser

conferido por meio do seguinte link: 

https://brusque.1doc.com.br/verificacao/128C-785C-C058-2A96

https://brusque.1doc.com.br/verificacao/128C-785C-C058-2A96

		2026-04-07T17:21:40+0000




